Техническое задание

на закупку кофейни самообслуживания для объектов общественного питания и торговли ОАО «Беларуськалий» 

(СК «Шахтёр», санаторий «Берёзка», предприятие общественного питания 4 РУ, столовая Петриковского ГОК, ФОК «Шахтёр-Полесье», столовая № 49 управления социального развития и ЖКХ)

1. Назначение: кофейня самообслуживания представляет собой автономную кофейную станцию, где потребитель самостоятельно готовит себе кофейные напитки без участия бариста (кассира).
2. Количество: 6 шт.
3. Комплектация:
3.1. Стойка кофейни самообслуживания.

3.2. Основное оборудование кофейни самообслуживания:

-  кофемашина (Dr.Coffee CoffeeZone или аналог);
 - компрессорный специализированный холодильник для молока (Dr.coffee MS10 или аналог);
 - платёжно-кассовое оборудование (устройство Vendista V3 или аналог);
 - программное обеспечение для возможности доступа к системе управления, контроля и телеметрии, для просмотра информации с компьютера и для управления всеми функциями кофейни самообслуживания с мобильного телефона;

3.3. Дополнительное оборудование для комплектования стойки кофейни самообслуживания для функционирования:
- необходимое коммуникационное оборудование сетевые кабели для подключения и для возможности стабильной работы в условиях неустойчивого GSM сигнала (возможность использование выносных антенн);
 - IP-камера Xiaomi Mi Smart Camera CW300 BHR8097EU или аналог на штативе; высокоскоростная карта памяти объёмом не менее 128Gb;
 - редуктор давления на 3 БАРа, фильтров грубой очистки и смягчителей воды (для кофеен самообслуживания для столовой Петриковского ГОК и предприятия общественного питания 4 РУ);

- электрика и электроустановочные изделия: щит распределительный, устройство защитного отключения, счетчик электроэнергии (прибор учета типа «Энергмера-СЕ-208»), набор розеток и выключателей, специальный удлинитель для подключения внешнего питания;
- рекламные и светотехнические изделия: система зональной интеллектуальной LED подсветки объекта (макет по согласованию с заказчиком, с индикацией состояния статуса работы кофейни самообслуживания). 

3.4. Дополнительные аксессуары кофейни самообслуживания. 

Технические характеристики.
Стойка кофейни самообслуживания: мебельная конструкция, изготовленная из ЛДСП (с применением элементов из дерева) и столешницы (постформинг) и оформленная по согласованному дизайну/макету с Заказчиком.
Общие физические размеры:
— базовые размеры мебели: не менее: 1500мм (Ш) x 2250мм (В) x 730мм (Г);

— эксплуатационные размеры кофейни самообслуживания (с установленными диспенсерами и загруженными расходными материалами): не менее: 1500мм (Ш) x 2250мм (В) x 775мм (Г).
Ячейки/консоли/отсеки для:
—кофемашины и вентилируемого отсека для установки кофемашины с функцией быстрого отвода генерируемого оборудованием тепла и(или) запахов;

—холодильника и вентилируемого отсека для установки холодильника или охладителя с функцией быстрого отвода генерируемого оборудованием тепла и(или) запахов;

— платформа для установки платёжно-кассового оборудования;

—расходных материалов (трубочки/палочки, сахар, салфетки, стаканчики, крышки к стаканчикам);
 —установки 3-х бутылок с сиропами (отсек с запорным механизмом);

—хранения расходных материалов;
Дополнительные консоли/отсеки для:
— размещения тары необходимой для работы объекта (1 бутыль с водой 18,9л),

— канистра для слива жидких отходов (ёмкость для сброса кофейных отходов, а также оборотных бутлей по 18,9 л);

— 1 вентилируемый отсек с функцией быстрого отвода тепла и(или) запахов.

Основное оборудование кофейни самообслуживания:

	Оборудование 
	Наименование 
	Характеристики 

	Кофемашина 
	Dr.Coffee CoffeeZone или аналог
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	· Ежедневная производительность: не менее 200 чашек в день;

· Напряжение/частота:220-240 В, 50-60 Гц;

· Дисплей:
10 дюймов, сенсорное управление;

· Количество приготовляемых напитков: не менее 24;

· Объем резервуара для воды: не менее 4 л;

· Подключение к внешним источникам воды:

-подключение к бутыли с водой/к водопроводу. При подключении к водопроводу, должен быть установлен редуктор давления на 3 БАРа, а также фильтры грубой очистки и смягчители воды. Расход горячей воды в час: не менее30 л;

· Автоматические системы очистки:


декальцинация /варочная группа /молочная система;

· Материал кофемолки:
керамические жернова, с ресурсом (не менее) в 500 кг кофе;

· Регулировка помола;

· Бункер для кофе:
не менее 1500 г;

· Бункеры для порошка (не менее 2 шт)

- первый бункер: не менее 1,2 л;

- второй бункер: не менее 1 л;

· Вместимость контейнера для кофейной гущи: не менее 90 шт (10 г/шт.);

· Регулировка высоты диспенсера: механическая, до 17 см;

· Наличие подсветки;

· Распределение жидкостей:
соленоиды (электромагнитные клапаны);

· Принцип нагрева:


- 2 бойлера для пара и для воды по 0,8л;

· Регулировка крепости кофе;

· Регулировка объема кофе;

· Регулировка объёма воды;

· Наличие функции «предсмачивание»;

· Наличие паровой трубки;

· Экстракция;

· Мощность: не менее 2900 Вт

Размеры ГхШхВ:
545x340x620 мм

Цвет:
в соответствии с дизайном.

	Компрессорный специализированный холодильник для молока
	Dr.coffee MS10 или аналог 
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	· Холодильник для кофемашин Dr.Coffee

· Температурный режим: от -9 до +4 °C;

· Внутренний объём: не менее 9 л;

· Объём ёмкости для молока: не менее 4,0л;

· Стеклянная дверь с подсветкой;

· Напряжение: 220 В;

· Ширина: 220 мм;

· Глубина: 512 мм;

· Высота: 456 мм;

	Платёжно-кассовое оборудование  
	устройство Vendista V3 или аналог
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	Должен соответствовать требованиям законодательства и налоговой политики Республики Беларусь.

Подключение по шине MDB, Pulse, UART.

Иметь собственный канал связи 4G и внешнюю сим-карту.

Должен работать под управлением модема телеметрии.

Антенны:
встроенная GSM, встроенная NFC, внешняя GSM, внешняя NFC

Встроенный MDB master.

Собирать статистику продаж, сигнализировать о сбоях автомата в Личном кабинете и через Telegram.

Поддерживать подключение к онлайн-кассе (nanokassa, orange data, initpro, rekassa, атол), выводить QR-код чека по 54-ФЗ.

Должны фискализироваться как безналичные, так и наличные продажи.

Должен автоматически возвращать сумму принятой оплаты на карту если товар не был выдан.

Оплата по QR СБП (Система Быстрых Платежей) через Paymaster.

Гидроизоляция и защитное стекло. 

Интеграция с личным кабинетом: Телеметрон, Метрешка, IVend, Вендоскоп, Бариста, Эфор.

Должен возвращать сдачу на карту (если товар/услуга выданы/выполнены не в полной мере).

Питание
5-40V, 2А, 10W max.

Интерфейсы
MDB, UART, Pulse NFC, 4G LTE, USB, RS232, WiFi.
LCD
3.5” (320 х 480).

Аккумулятор
350 mAh.

Время проведения платежной транзакции 2 - 5 секунд (в зависимости от качества сигнала GSM).

Размеры:81 mm x 103 mm x 22 mm.

Вес:
100 г.

Температурный диапазон:-20 … +50 С°.

Гидроизоляция:
IP67.

Прием платежей: Visa, Mastercard, МИР, МИР Pay, СБП QR, Kaspi QR, Idram QR.




Программное обеспечение: 
 - доступ к системе управления, контроля и телеметрии;
 - личный кабинет для просмотра информации с компьютера;
 - бесплатное приложение для управления всеми функциями кофейни самообслуживания с мобильного телефона.

Дополнительные аксессуары для комплектования стойки кофейни самообслуживания: 
— диспенсеры для расходных материалов (трубочек, сахара, салфеток);

— диспенсеры для стаканчиков (для 2-х размеров стаканчиков);

—  диспенсеры для крышек (для 2-х размеров) под стаканчики (регулируемые, бесклеевая конструкция для соответствия отраслевым требованиям СанПин);

— монтажный набор (крепежи, фурнитура, короба, провода и кабели).

— 1 шланг для слива жидких отходов не менее 1,5м с креплением к кофемашине;

— 1 канистра для жидких отходов с широким горлом для удобного внутреннего мытья тары;

— 1 ёмкость для сброса кофейных отходов (жмыха) не менее чем на 80 порций кофейных отходов (жмыха);

— 2 контейнера для молока объёмом 5л (в соответствии отраслевым требованиям СанПин);

— 1 металлическая урна объёмом не менее 60 литров для мусора.

4. Дополнительные условия
4.1. предоставление гарантии на систему в целом и отдельные ее компоненты не менее 3 лет с выполнением гарантийных обязательств.

4.2. в предложениях должно быть отмечено, что гарантируется возможность осуществления послегарантийного ремонта оборудования на территории РБ, а также поставка ЗИП в течение 5-ти лет с момента окончания срока гарантии (по отдельному договору).

4.3. предоставление порядка исполнения гарантийных обязательств (при ссылке на сервисный центр иной компании на территории Беларуси, указать его адрес и готовность указанного сервисного центра исполнять гарантийные и послегарантийные обязательства Поставщика.

4.4. дизайнерское оформление кофейни самообслуживания, разработка дизайна наклеек, оклейка; оформление напитков на кофемашине, баннеров, стикеров и логотипа для кофемашины согласно дизайна/макета Заказчика;

4.5. обеспечение бесплатной технической поддержки на протяжении гарантийного срока (оказание технических консультаций, настройка оборудования в случае необходимости и т.п.) 

4.6. в случае необходимости ремонт или замена оборудования в период гарантии будет обеспечена продавцом на площадях Заказчика (или сервисным центром производителя оборудования на территории Республики Беларусь) в течение 10-ти рабочих дней с момента обращения на сервисный центр продавца, или будет предоставлено оборудование на подмену по согласованию сторон. 

4.7. осуществление доставки к месту установки, шеф-монтажа и шеф-наладки на площадях ОАО «Беларуськалий», тестирование всех элементов и рабочих узлов кофейни, а так же: 

- бесплатное обучение сотрудников объектов общественного питания и торговли по обслуживанию кофейни и установленного оборудования с использованием ингредиентов заказчика;
 - базовые настройки кофемашины;
 - разработка меню (калькуляционные карты) для кофемашины;
 - калибровка узлов кофемашины для выбранных ингредиентов;
 - настройка рецептуры напитков из одного варианта рекомендуемых ингредиентов (кофе и сыпучая смесь) с использованием ингредиентов поставщика;

По результатам запуска тестирования и обучения должен составляться согласованный обеими сторонами акт произвольной формы.

Предложение признаётся не соответствующим техническому заданию, если:

- оно не отвечает требованиям технического задания;

- не содержит ответов на все вопросы, изложенные в техническом задании;

- участник, представивший предложение, отказался исправить выявленные в нём ошибки или неточности.
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